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Klauzula informacyjna RODO
dla pacjentow

Gabinety Alexa | Grudziadz - Prabuty - Wejherowo

Informacja o przetwarzaniu danych osobowych w zwigzku z rejestracjg, udzielaniem swiadczen zdrowotnych
i prowadzeniem dokumentacji medycznej, przygotowana na podstawie art. 13 rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 (RODO).

1. Administrator i kontakt

Administratorem Panstwa danych jest Specjalistyczne Gabinety Medyczne Alexa spétka z
ograniczona odpowiedzialnoscia, ul. dr. Ludwika Rydygiera 34, 86-300 Grudzigdz, KRS 0001217852, NIP
8762519644, dziatajgca pod marka Gabinety Alexa.

Kontakt w sprawach danych osobowych: kontakt@gabinetyalexa.pl lub listownie na adres siedziby.
Administrator nie wyznaczyt inspektora ochrony danych. Sprawy dotyczace ochrony danych nalezy kierowac¢
bezposrednio do administratora.

Placéwki: Grudzigdz, ul. Dabréwki 1; Prabuty, ul. Daszynskiego 2; Wejherowo, ul. 10 Lutego 1/U3.

2. Zakres danych

Przetwarzamy dane identyfikacyjne wymagane do obstugi pacjenta i prowadzenia dokumentacji, w tym imie,
nazwisko, date urodzenia, adres i numer PESEL, a gdy nie zostat nadany - dane dokumentu
potwierdzajgcego tozsamos¢ w zakresie wymaganym przepisami. Przetwarzamy takze dane kontaktowe,
informacje o wizytach, rozliczeniach oraz zdrowiu, w tym wywiad, rozpoznania, wyniki badan, zdjecia
diagnostyczne i informacje o leczeniu. Zakres danych zalezy od rodzaju Swiadczenia i obowigzkéw
prawnych.

3. Cele i podstawy przetwarzania

Rejestracja i realizacja swiadczen: art. 6 ust. 1 lit. b i c RODO oraz, dla danych o zdrowiu, art. 9 ust. 2 lit.
h RODO. Przetwarzanie stuzy organizacji i udzielaniu opieki zdrowotnej, diagnozie oraz leczeniu, z
zachowaniem obowigzku tajemnicy zawodowe;.

Prowadzenie, przechowywanie i udostepnianie dokumentacji: art. 6 ust. 1 lit. ci art. 9 ust. 2 lit. h
RODO, w zwigzku w szczegdlnosci z ustawa o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta oraz przepisami
dotyczacymi dokumentacji medyczne;j.

Rozliczenia i obowiazki podatkowe: art. 6 ust. 1 lit. b i c RODO oraz wtasciwe przepisy podatkowe i
rachunkowe.

Kontakt organizacyjny: art. 6 ust. 1 lit. f RODO - uzasadniony interes polegajacy na sprawnej obstudze
wizyt i ciggtosci opieki. Dotyczy m.in. przypomnieh SMS lub e-mail, zmian terminéw i informacji o gotowosci
prac protetycznych. W zakresie danych o zdrowiu zastosowanie ma réwniez art. 9 ust. 2 lit. h RODO. Takie
wiadomosci nie sg marketingiem.

Obstuga zgtoszen i roszczen: art. 6 ust. 1 lit. c lub f RODO, zaleznie od sprawy; dla danych o zdrowiu przy
ustalaniu, dochodzeniu lub obronie roszczen - takze art. 9 ust. 2 lit. f RODO. Uzasadnionym interesem jest
wyjasnienie sprawy i ochrona praw administratora.

4. Czy podanie danych jest obowiazkowe

Dane wymagane przepisami sg niezbedne do prawidtowej identyfikacji pacjenta i prowadzenia
dokumentacji. Brak niezbednych danych moze uniemozliwi¢ rejestracje lub wykonanie danej czynnosci, z
uwzglednieniem obowigzkdéw placéwki wynikajacych z prawa. Dodatkowe dane kontaktowe podajg Pahstwo
dobrowolnie; ich brak moze ograniczy¢ mozliwos¢ przesytania przypomnien lub kontaktu w sprawie wizyty.
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Przetwarzanie niezbedne do leczenia i prowadzenia dokumentacji nie wymaga ogdélnej zgody RODO. Zgoda
na $Swiadczenie medyczne jest odrebng kwestig. Jesli okreslone dodatkowe przetwarzanie opiera sie na
zgodzie, mozna jg wycofa¢ w dowolnym momencie, bez wptywu na zgodnos$¢ wczesniejszego przetwarzania
z prawem. Zgoda marketingowa nie jest warunkiem leczenia.

5. Kto moze otrzymac dane

Dostep maja upowaznieni pracownicy i wspotpracownicy, w szczegdlnosci personel medyczny oraz
rejestracja. W niezbednym zakresie dane moga otrzymywac dostawcy systemu medycznego i
rezerwacyjnego 1Q Dental, ustug IT, hostingu, poczty i powiadomien, archiwizacji, ksiegowosci oraz obstugi
prawnej, dziatajgcy na wtasciwej podstawie prawnej, w tym na podstawie uméw powierzenia.

W zwigzku z leczeniem dane moga by¢ udostepniane innym podmiotom leczniczym, pracowniom
diagnostycznym i laboratoriom protetycznym, gdy jest to niezbedne i dopuszczalne prawem. Dokumentacje
otrzymujg pacjent, jego przedstawiciel ustawowy, osoba upowazniona oraz inne podmioty uprawnione
przepisami. Przed udostepnieniem weryfikujemy tozsamos¢ i uprawnienie odbiorcy.

6. Jak dtugo przechowujemy dane

Dokumentacje medyczna przechowujemy zasadniczo 20 lat od konca roku kalendarzowego, w ktérym
dokonano ostatniego wpisu. Wyjatki okresla art. 29 ustawy o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw
Pacjenta, m.in. dtuzsze okresy dla okreslonej dokumentacji i dokumentacji dzieci do ukonczenia 2. roku zycia
oraz odrebne okresy dla zdje¢ rentgenowskich poza dokumentacja i skierowan.

Dokumenty rozliczeniowe przechowujemy przez okresy wynikajgce z przepiséw podatkowych i
rachunkowych. Dane kontaktowe i korespondencje - przez czas potrzebny do obstugi sprawy; jesli sg czescia
dokumentacji medycznej, stosujemy okres wiasciwy dla tej dokumentacji. Dane potrzebne do roszczen
zachowujemy w niezbednym zakresie do uptywu wiasciwego terminu przedawnienia, z uwzglednieniem
toczacego sie postepowania.

7. Panstwa prawa

W granicach RODO przystuguja Panstwu prawa dostepu do danych i kopii, sprostowania, usuniecia,
ograniczenia przetwarzania oraz przenoszenia danych, gdy spetnione sg warunki tego prawa. Wobec
przetwarzania opartego na uzasadnionym interesie mozna wnies¢ sprzeciw ze wzgledu na szczegdlng
sytuacje, a wobec marketingu bezposredniego - w kazdej chwili.

Prawo do usuniecia nie obejmuje danych, ktérych przechowywanie jest obowigzkowe. Zadanie ograniczenia
oceniamy na podstawie art. 18 RODO; ograniczenie nie oznacza usuniecia dokumentacji i nie wytacza jej
przechowywania. Dalsze wykorzystanie danych objetych ograniczeniem wymaga podstawy przewidzianej
prawem.

Whniosek mozna skierowac na kontakt wskazany w punkcie 1. W razie uzasadnionych watpliwosci co do
tozsamosci mozemy poprosi¢ o niezbedne dodatkowe informacje. Odpowiadamy co do zasady w ciggu
miesigca, a w przypadkach przewidzianych RODO informujemy o przedtuzeniu terminu i jego przyczynach.
Przystuguje Panstwu skarga do Prezesa UODO: uodo.gov.pl.

8. Przekazywanie danych poza Europejski Obszar Gospodarczy

Panstwa dane osobowe nie sg przekazywane poza Europejski Obszar Gospodarczy (EOG).

9. Zautomatyzowane decyzje i profilowanie

Nie podejmujemy wobec Panstwa decyzji opartych wytacznie na zautomatyzowanym przetwarzaniu, w tym
profilowaniu, ktére wywotywatyby skutki prawne lub w podobny sposéb istotnie na Panstwa wptywaty.
System rezerwacji stuzy do zapisywania termindéw; nie kwalifikuje do leczenia ani nie podejmuje decyzji o
odmowie swiadczenia.
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